Wenn ihr Interesse an einem Erstgesprach oder einer

Beratung habt, dann wendet Euch bitte an die Regional-
stelle in Eurer Nahe. Technologieberatungsstelle
beim DGB NRW e. V. RW

Regionalstelle Dortmund
Westenhellweg 92-94 = 44137 Dortmund
Tel. 0231 / 24 96 98 -0 = Fax 0231 / 24 96 98 -41
tbs-ruhr@tbs-nrw.de

Beratung
m  Einfuhrung von SAP Anwendungen

Vereinbarung erarbeiten
Qualifizierungsbedarfsanalyse begleiten
Berechtigungskonzept bewerten und gestalten

Gestaltung der Masken und Arbeitsablaufe
bewerten Regionalstelle Bielefeld
Nikolaus-Diirkopp-StraBe 17 = 33602 Bielefeld
Tel. 0521 / 96 63 5-0 = Fax 05 21 / 96 63 510
tbs-owl@tbs-nrw.de
Workshops und Seminare, z.B.
m  die SAP Komponenten, Technik und

Regelungsmoglichkeiten

Regionalstelle Diisseldorf

KurfiirstenstraBBe 10 = 40211 Diisseldorf

Tel. 0211 /17 93 10-0 = Fax 0 211 / 17 93 10-29
tbs-d@tbs-nrw.de

m  zu speziellen Modulen: Personalmodul,
Produktionsplanung, Controlling

m  zum Berechtigungskonzept Ag?®
-m

m und das speziell auf Branchen:

z.B. Kommunen, Logistik, Krankenhaus I"egeln - pri.ifen - aktualisieren

ausgerichtet.

Workshops kénnen auch betriebsbezogen durchge-
fiihrt werden. Dazu werden die Themen und die
Vorgehensweise abgestimmt.

Pril Kostenlos
riifung

m  allgemeiner Schnellcheck (2-3 Tage) anfordern!

m  Uberpriifung auf Basis einer abgeschlossenen
Vereinbarung

m  Check einer SAP-Installation

m  Detailierte Priifung der Personalkomponente
gemal betrieblicher Regelungen

(Datenumfang, Auswertungen,
Zugriffsberechtigungen)



SAP
... eure Ausgangssituation

Die TBS bietet Beratung, Workshops, Seminare und
unterstitzt bei der Austibung Eurer Kontrollfunktion. Jede
Ausgangssituation erfordert unterschiedliche Angebote:

SAP-Programme laufen seit Jahren und betriebliche
Vereinbarungen sind abgeschlossen. Hier ergeben sich
folgende Fragen:

e Wurden die Programme seit Abschluss der Ver-
einbarung geédndert oder die Nutzungsmoglich-
keiten erweitert?

e Sind durch Releasewechsel neue Programmfunk-
tionen hinzugekommen?

e Stimmen die vereinbarten Berechtigungen noch mit
der Realitét tiberein?

e Entspricht die Maskengestaltung noch den neusten
wissenschaftlichen Erkenntnissen?

Die TBS kann mittels erprobter Methoden zu diesen
und weiteren Aspekten der Nutzung von SAP-Program-
men Prifungen auf organisatorischer wie technischer
Ebene durchfihren.

Wird ein Unternehmen verkauft, einem neuen Unter-
nehmen zugeordnet bzw. Betriebsteile abgespalten,
miussen die bestehenden Regelungen angepasst wer-
den.

Eine derartige Situation ist oft mit der einer Neueinfuh-
rung vergleichbar. Wobei die Regelungsmoglichkeiten
des Betriebsrates eingeschréankt sein konnen.

Um in dieser Situation die wichtigsten Stellschrauben
und ein effektives Vorgehn fiir den Betriebsrat zu be-
stimmen ist es erforderlich, dass das Gremium die Tech-
nische Entwicklung bei SAP nachvollzieht, die Pro-
bleme, Vorgehensweisen und Regelungsmaoglichkeiten
kennt und Chancen wie Risiken der Beschéftigten stra-
tegisch diskutiert hat. Wir bieten dazu betriebsspezifi-
sche mehrtdgige Workshop an. Die Umsetzung des
dabei erarbeiteten Arbeitsprogramms kann durch die
Expertinnen der TBS Uber Beratung flankiert werden.

Eine Erweiterung kann Folge der Inbetriebnahme bisher
nicht genutzter Funktionen eines vorhandenen Moduls
oder der Einfihrung neuer mySAP oder Netweaver Pro-
gramme sein.

So kann die Personalkomponente, die neuerdings HCM
(Human Capital Management) heift, um die Funktion
Personalentwicklung funktional erweitert bzw. wesent-
lich neu gestaltet werden. Aktuell liegen die Einfihrung
der elektronischen Personalakte oder des Business
Warehouse, welches die Verkniipfung beliebiger Daten
aus unterschiedlichen Datenquellen ermdéglicht, voll im
Trend. Fur den Betriebsrat stellen sich Fragen wie:

Was bedeutet dies ...

. fur den Umfang und die Vertraulichkeit der
Personaldaten?

. far die Auswertbarkeit von Verhaltens- und
Leistungsdaten?

. fur die zweckbegriindete Datentrennung nach
BDSG?

. fur die Gestaltung von Zugriffsberechtigungen bei
unterschiedlichen Datenquellen?

Die TBS bietet modulspezifische Spezialseminare an,
kann geeignete technische Verfahren zur Sicherstellung
des Datenschutzes identifizieren, erldutern und das
Gremium in den Verhandlungen als Sachverstandige
unterstiitzen.

SAP ist ein komplexes Software-System, bestehend aus
Programmen und Hardware. Seine Einflhrung ist we-
der leicht noch schnell zu realisieren. Viele Fragen kom-
men da auf die Interessenvertretung zu, die zundchst
sortiert werden wollen. Was ist wichtig, mit welchen
Themen sollte man sich beschaftigen und vor allem, wie
sollte man sich damit beschaftigen?

Flr den Einstieg ins Thema bieten wir ein mehrtagiges
Grundlagenseminar flir Einzelne oder das gesamte Gre-
mium an. Hier werden alle wichtigen Begriffe, die Tech-
nik, Probleme, Vorgehensweisen und Regelungsmog-
lichkeiten vorgestellt und besprochen.

Zur ersten Orientierung bietet die TBS ein Erstgesprach
an, in dem wir gemeinsam herausfinden, was wichtig ist
und welche Vorgehensweise fir das Gremium geeignet
ist. Anschliessend unterstiitzen wir bei der Durchset-
zung dieser MaBnahmen gegentiber dem Arbeitgeber.

Die SAP-Beraterinnen der TBS stehen fachlich auch in
der Einigungstelle als Beisitzerlnnen der Verhandlungs-
kommission beratend zur Seite.



